


TyOterveyshuolto yleisesti ja Aavan tavalla

Tama opas on koottu avuksi tyoterveyshuollon kanssa toimiville. Tydterveyshuolto siséltéaa termeja ja
toimintamalleja, jotka haluamme avata helpottamaan keskustelua Aavan ja asiakkaan valilla. Liséksi kerromme

mita tyoterveyshuolto tarkoittaa Aavassa, eli mitd me haluamme tarjota asiakkaillemme.

Mit& on
tyoterveyshuolto?

Mika on lakisaateinen
tyoterveyshuolto, entd
tyoterveyshuoltolaki?
Kokoamme tarkeimmat
kasitteet ja selitykset.

Aavan tyoterveys-
huollon ideologia ja
kaytannot

Asiakaslupauksemme, mita
tavoittelemme ja miten

yhteistyd Aavan kanssa toimii.

Sopimustasot

Sopimustasomme perustuvat
Aavan strategiaan ja
huolenpito-ajatteluun.
Tasoista jokainen asiakas
16ytéa sopivan, ja voi
halutessaan taydentaa sita.

Liitteet

Tarkista askarruttavat
termit tydterveyshuollon
sanastosta.

Liitteista l16ydat myos
tarkeimméat tyoterveys-
huoltoa koskevat lait seka
tietoa Kela-
korvattavuudesta.

Laskarikeskus .':"

Aava*
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Mita tyoterveyshuolto
tarkoittaa?

Tyoterveyshuollon tavoite on pitaa huolta tyontekijoiden ja
tyoyhteison tyokyvysta seka tyoturvallisuudesta.

Hyvinvoiva tyontekija on motivoitunut ja saa enemman
aikaiseksi.

Tassa kappaleessa kéfromme tyoterveyshuollon yleisista
peruskasitteista ja kaytannon toimintamalleista.




TyOterveyshuolto on tyonantajan velvoite

Tyoterveyshuollon toimintaa ohjaa sité koskeva lainsdddantd. Tyonantaja on velvollinen noudattamaan
tyoterveyshuoltolakia ja jarjestamaan tyontekijoilleen tydterveyspalveluja, jos yrityksessa on yksikin
tyontekija. Myos yrittdjilla on mahdollisuus jarjestaa itselleen tyoterveyspalvelut.

Hyvéan tyoterveyshuoltokaytannén mukainen tyoterveys-
huolto perustuu tarpeisiin. Sen sisdltoon vaikuttavat tyon
luonne, ty6jéarjestelyt, henkilostorakenne ja tyopaikan
olosuhteet. My6s tyontekijoiden henkilokohtaiset
edellytykset tydssdan on huomioitava.

Ty6terveyshuolto toimii tyénantajan tyokykyjohtamis-
mallin mukaisesti. Tyokykyjohtaminen on henkil6sto-
hallinnon, esimiesten ja organisaation johdon vastuulla.
Tyoterveys-tiimin tehtava taas on arvioida ja huolehtia,
etta yrityksen tyokykyjohtamismallit ovat ajan tasalla.
Asiantuntijat tekevat havaintojensa pohjalta johto-
paatoksia ja ehdotuksia, ja auttavat yrityksen esimiehia
toimimaan mallin mukaisesti.

AGVE"

Tyoterveysyhteistyon ytimessa ovat yritykselle nimetyt
vastuuhenkilot. He muodostavat tydterveystiimin, johon
kuuluvat mm. tyoterveyslaakari, tyoterveyshoitaja,
tyoterveysfysioterapeutti ja tyoterveyspsykologi.
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Tyoterveyshuollon sisalto ja tavoitteet

Tyoterveyshuollon jarjestdjan seka yrityksen yhteinen tavoite on edistaa:

Tydhon Tven i
liittyvien _yonja

tydymparistén
terveellisyytta

ja turvallisuutta

sairauksien ja
tapaturmien
ehkaisya

Tyoterveyshuollon asiantuntijat suunnittelevat
tyopaikkaselvityksen perusteella ja yhdessa tyonantajan
kanssa, mita tyoterveyshuolto sisaltaa. Sisalté kuvataan
toimintasuunnitelmassa. Tyfoloja ja -tapoja seurataan
jarjestelmallisesti, ja niitd arvioidaan ja kehitetaan
yhteistyossa.

Ladkarikeskus g%

ava*’

Tyontekijoiden
terveyttéa seka
tyo- ja TyOyhteison
toimintakykya toimintaa
tyouran eri
vaiheissa

Tyoterveyspalvelut on jarjestettava tyontekijoille
tasapuolisesti tyon luonteesta riippumatta, ja palvelujen
tulee olla tyontekijoille maksuttomia.

Ty6paikan ja tyoterveyshuollon yhteistyd kaynnistyy
tyonantajan jarjestaessa tyoterveyspalvelut
henkilostolleen. Tydterveyteen ja -hyvinvointiin liittyvat
tarpeet tunnistetaan yhteistyossa.

Tyoterveyshuoltoa koskevat lait 16ydat oppaan liitteista.
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Lakisaateiset palvelut kaytannossa

TybOpaikkaselvitysten tavoitteena on arvioida tyon ja
tyopaikan olosuhteiden terveydellinen merkitys.
Selvityksessa huomioidaan muun muassa tyon ja tyttapojen
fyysinen ja psykososiaalinen kuormitus, tydympariston
riskitekijat seka tapaturmavaarat ja ensiapuvalmius.
Perustyopaikkaselvitys tehdaan toiminnan kaynnistyessa,
oleellisesti muuttuessa ja vahintdan 3—5 vuoden vélein.

Tybantajalla tulee olla tydterveyshuollosta kirjallinen
toimintasuunnitelma, joka perustuu tydpaikkaselvitykseen.
Suunnitelma laaditaan yhdessa tyonantajan ja tydterveys-
huoltotiimin kesken.

Terveystarkastuksella selvitetdan tyontekijan terveytta ja
terveyden tilaa suhteessa tyéhon. Tavoitteena on
tyontekijan tyokyvyn yllapitdminen ja edistdminen.

AGVE"

Terveystarkastuksia ovat esimerkiksi maaraaikais-
tarkastukset, tyohontulotarkastukset ja osatyokykyisten
terveystarkastukset, seka lakisadteiset kuten yotyo- ja
tapaturmavaaratarkastukset.

Tyoterveyshuoltolain mukaisesti tyoterveyshuollon tulee
antaa tietoja, neuvontaa ja ohjausta tyota aloitettaessa ja
tyduran eri vaiheissa tyontekijan ja tyoyhteison tarpeiden
mukaan. Toiminnan tavoitteena on lisata tyohyvinvointia ja
-turvallisuutta koskevaa osaamista ja ymmarrysta, seka
edistaa tyodterveytta tukevien asenteiden ja
toimintatapojen omaksumista.

Tyoterveyshuolto osallistuu ensiapuvalmiuden tarpeen
arviointiin, suunnitteluun ja jarjestamiseen.
Ensiapuvalmiuden tarve arvioidaan tydpaikkaselvityksessa.
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TyOkykyéa edistava sairaanhoito

Lakisdateisen tydterveyshuollon liséksi tyonantaja voi jarjestaa tyontekijoilleen henkilokuntaetuna

sairaanhoitopalveluja.

Sairaanhoito on osa tydpaikan ja tyoterveyshuollon
yhteistyotd, jonka tavoitteena on pitaa tyontekijat terveina
tydssaan, ja sairauden yllattaessa palauttaa nopealla ja
aktiivisella hoidolla heidan terveydentilansa ja tyokykynsa
ennalleen. Sairaanhoidossa hyodynnetaan tyopaikka-
selvityksista, terveystarkastuksista, sairauspoissaolojen
seurannasta ja muusta asiakasyhteistydsta saatavia tietoja.

Tavoitteena on myos osatyokykyisen tyo- ja toimintakyvyn
yllapitdminen ja tukeminen Varhaisen Tuen mallin
mukaisella toiminnalla, seka mm. tyokyvyn- ja kuntoutus-
tarpeen arvioinnilla, téihin paluun tuella, osasairaus-
paivarahan hyodyntamisella, tyokokeiluilla ja ammatillisella
kuntoutuksella.

AGVE"

Vapaaehtoisen sairaanhoidon kustannuksista, palvelujen
laajuudesta ja kaytannon periaatteista sovitaan
sopimusasiakirjassa. Kaytanndista tiedotetaan
henkilokunnalle.

Tybnantaja saa Kelalta korvausta tarpeellisista ja
kohtuullisista hyvan tyoterveyshuoltokdytanndén mukaisista
sairaanhoitokustannuksista.

=> Aava tarjoaa yrityksille erilaisia tyoterveyshuollon
sopimustasoja, jotka tukevat lakisaateista toimintaa
yrityksen valitsemassa laajuudessa.

Lue liséd sopimustasoistamme alkaen sivulta 25.
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Tyoterveyshuollon moniammatillinen tiimi

Tydterveyshuollon ladketieteellinen asiantuntija. Han
auttaa tybnantajaa arvioimaan ja hallitsemaan
tydympariston terveydellisia riskeja ja tyontekijoita
huolehtimaan tyokyvystaan. Tyoterveyslaakari arvioi seka
tyonhakijan etta tyontekijan terveydentilaa ja

tyokykya suhteessa tyon vaatimuksiin. Han ehkaisee,
tunnistaa ja hoitaa tyoperéaisia sairauksia ja tyotapaturmia
seka arvioi kuntoutustarvetta.

Vastaa tyoterveyshuollon suunnittelusta, koordinoinnista,
toteutumisen ja vaikuttavuuden seurannasta seka laadun
kehittamisesta asiakasyritysten tarpeiden mukaan.
Ty6terveyshoitajan kaytannon tehtaviin kuuluvat mm.
tyopaikkaselvitykset, terveystarkastukset seka
terveysneuvonta, tydolosuhteiden arviointi, sopimukseen
kuuluvien palvelujen koordinointi sek&a ensiapu- ja
kuntoutustoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen.

AGVE"

Tukee yksildiden tyo- ja toimintakykya seka tydyhteisojen
toimivuutta. Tyoterveyspsykologi toimii my6s esimiesten
tukena antaen neuvontaa ja ohjausta tydyhteison
vuorovaikutukseen ja ristiriitatilanteisiin.

Tyofysioterapeutin tarkein tehtava on tyon ja
tyoympariston kehittaminen terveytta tukevaksi. Han
suunnittelee ja toteuttaa tydpaikan mukauttamisratkaisuja
yhteistyossa tyontekijan ja tyonantajan kanssa. Tyo
painottuu terveyden edistdmiseen ja tyohon liittyvien
sairauksien ennaltaehkaisyyn. Tyofysioterapeutin keskeisia
tehtéavia ovat tyotilojen, tydmenetelmien ja tyovalineiden
kehittaminen seka tyon fyysisen kuormittavuuden arviointi.

Mm. tyohygieenikko, ravitsemus- ja puheterapeutti,
sosiaalialan-, ergonomian-, tydnakemisen- ja liikunta-alan
asiantuntija.



TyoOterveyshuollon yhteistyotahot

Laki edellyttaa tyoterveyspalveluiden tuottajalta ja tybnantajalta yhteisty6ta seuraavien tahojen kanssa.

Kela

Tybnantaja saa Kelasta korvausta tarpeellisista ja
kohtuullisista tydterveyshuollon ja sairaanhoidon
kustannuksista. Korvauksen edellytykset ovat
tyopaikkaselvitys, hyvan tydterveyshuoltokaytannon
periaatteet toiminnassa ja palvelujen maksuttomuus
tyontekijoille. Tyodterveyshuollon kustannukset jakautuvat
kahteen korvausluokkaan:

Korvausluokkaan | (KL1) kuuluvat
n lakiséateisen ehkaisevan tyoterveyshuollon
kustannukset.

Korvausluokkaan Il (KL2) kuuluvat
yleislaakaritasoisen sairaanhoidon
kustannukset.

= Korvaus lakisdateisen tyoterveyshuollon kustannuksista on 60 %,
jos tydpaikalla ja tydterveyshuollossa on yhteistydssa sovittu
tyokyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen kaytanndista.
Sairaanhoidon palveluista korvaus on 50 %.

AGVE"

Vakuutusyhtitt

Tydnantajan tulee huolehtia, etta lakisdateiset vakuutukset
kuten tydelédkevakuutus ja ty6tapaturma- ja ammattitauti-
vakuutus ovat voimassa. Liséksi osalla yrityksisté on
vapaaehtoinen sairauskuluvakuutus.

Muu terveydenhuolto

Tarvittaessa asiakkaan tyontekija ohjataan julkiseen
terveydenhuoltoon. Yhteistyotahoja ovat terveyskeskukset,
sairaalat ja erikoissairaanhoito. Yrityksen tydterveyshuollon
sopimuksen laajuus maarittaa missa tilanteissa tyontekija
ohjataan julkiselle puolelle (esim. leikkaukseen).
Tyoterveyshuolto tekee yhteistyota myos eri
kuntoutuslaitosten kanssa.
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Suomalainen perheyritys Aava

e Aava on suomalainen perheyritys, joka on perustettu vuonna 1964.
Yrityksen omistaa 100-prosenttisesti Aava Terveyspalvelut Oy.
Konserniin kuuluu liséksi Pikkujatti lasten ja nuorten ladkariasema,
Docrates sy0pasairaala ja Uudenmaan Seniorikodit.

* Laakarikeskus Aavalla on yhteensa 12 toimipistetta Helsingissa,
Espoossa, Vantaalla, Tuusulassa, Hyvinkaalla, Keravalla,
Jarvenpaassa, Oulussa ja Tampereella. Naiden paikkakuntien
ulkopuolella tyoterveyshuolto jarjestetaan kumppaniverkoston seka
Luotsi-etadhoitopalvelun kautta valtakunnallisesti koko Suomeen.

* Tyoterveyshuollossa huolehdimme jo yli 80 000 tydntekijan
tyokyvysta ja -hyvinvoinnista.

- Lue lisda: aava.fi

Ladkarikeskus ... >
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Aavan tyoterveyshuollon ydin:
Teemme sen minka lupaamme

Kaikki toimintamme tahtaa siihen, etta yrityksissa
tydskentelee motivoituneita ja innostuneita tydntekijoita,
jotka muodostavat hyvinvoivan ja tuottavan tydyhteison.

Jaamme vastuun asiakkaamme kanssa, jotta onnistumme
yhdessa asetetuissa tavoitteissa. Tuomme
asiantuntemuksemme aktiivisesti asiakkaan kayttoon ja
perustamme toimenpide-ehdotuksemme aina tutkittuun
tietoon.

Uudistamme ja kyseenalaistamme rohkeasti alan perinteisia
toimintamalleja. Kehitdmme toimintaamme yhdessa
asiakkaan kanssa.

Panostamme motivaatioon, silla se on tyontekijan ja
tydyhteison tarkein ominaisuus. Henkiléstomme on
koulutettu motivoivien menetelmien hyédyntamiseen
kaikissa asiakaskohtaamisissa.

Ladkarikeskus P )
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Raatalmty hghtelstyo b-
perustuu tavmtettavuuteen




Raataloitavyys

Tyoterveyshuoltomme perustuu asiakkaan vahvuuksiin ja se
raataloidaan organisaation toiveiden ja tarpeiden mukaan.
Toimintaan vaikuttavat mm. toimiala, tyén luonne ja
yrityksen koko. Fyysisen tyon haasteet ovat erilaiset kuin
aivotyota tekevan, matkustusta edellyttava tyo taas vaatii
eri asioita kuin paikallaan istuminen.

Tavoitettavuus

Aavan asiakkaana tyontekijan ei tarvitse roikkua
asiakaspalvelun linjoilla. Jokainen saa suoran yhteyden
tyoterveyshuoltotiimiinsd joko eAavan kautta tai omalla
suoralla puhelinnumerolla.

Aloitteellisuus

Tata ominaisuutta asiakkaamme erityisesti odottavat ja
arvostavat. Seuraamme aktiivisesti tyopaikan hyvinvointia,
ja kerromme havainnoistamme ennen kuin niitd ehditaan
kysya tai ennen kuin ilmiot paisuvat ongelmiksi. Teemme
havainnointia vastaanotoilla, ja kdymme toistuvat tai useita
tyontekijoita koskevat haasteet lapi tydterveystiimissa.
Raportoimme ongelmat tyonantajalle ja teemme
toimenpide-ehdotuksia. Kerromme myds asiat, jotka
asiakas tekee hyvin ja jotka toimivat yrityksessa.

Ladkarikeskus P )
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Konkreettiset tavoitteet

Ns. perinteisen tyoterveyshuollon tavoite on ollut
sairauspoissaolojen vaheneminen. Me Aavalla lahestymme
toimintaa laajemmin ja ennakoiden. Tavoitteet asetetaan
yhdessd, ja padmaarana voi olla esimerkiksi tietylle
kohderyhmalle raatalodidyn tydhyvinvointiohjelman
rakentaminen, tydmotivaation parantaminen tai tyokykya
ja palautumista edistavien tyotilojen luominen. Tuemme ja
valmennamme mya0s esimiehid, jotta he osaavat suojella
tyontekijoita kohtuuttomalta tydmaaralta tai rasitukselta.
Kaikki tdma vaikuttaa tyontekijoiden ja yhteison tydkykyyn
— ja lopulta vahentdaa myos poissaoloja.

Vastuumaarittely

On tarkedaa sopia mita tyoterveyshuolto tekee ja mita
tyonantaja voi tehda itse. Haastamme ty6nantajaa ja
otamme itse vastaan haasteita. Kun molemmilla on oma
roolinsa, toiminnasta tulee vaikuttavaa.

Mittarit

Erilaiset toiminnan, laadun ja vaikuttavuuden mittarit ovat
olennainen osa tavoitteellista tyéterveyshuoltoa.
Mittareiden avulla seuramme pitkajanteisesti
tyoterveyshuollon vaikuttavuutta.

Ladkarikeskus P )
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Budjetointi
Ty6terveyshuollon kustannuksia seurataan aikataulutetun
budjetointitytkalun avulla, jotta pysytaan tavoitteessa.

Lapinakyvyys

Asiakkaamme pystyy itse seuraamaan tyoterveyshuollon
kuluja. eAava-jarjestelmamme raportoi kustannuksista

toiminnoittain, ja asiakkaalla on jatkuva paasy dataan.

Dynaaminen toimintasuunnitelma

Olemme valmiita muuttamaan tyoterveyshuollon
suunnitelmaa, mikali huomamme, etté toiminta ei jostain
syysta pysy kustannuksissa. Poikkeustilanne
asiakasyrityksessa, kuten yt-neuvottelut tai voimakas kasvu
voivat vaikuttaa kustannuksiin. Aavan tyoterveyshuollon
tiimin tehtava on tarkkailla budjetissa pysymista ja
reagoida hyvissa ajoin, jotta toimintaan voidaan tehda
muutoksia.

Laskarikeskus o0 .
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AAVAN IDEOLOGIA

Tata tavoittelemme

Tuottava tydyhteiso

Tybnantajan ja Aavan yhteinen tavoite. Pyrimme toiminnan
suunnittelussa alhaisempiin tyokyvyttémyyskustannuksiin,
eli sairauspoissaolojen vahentamiseen seka tuottavuuden
nostamiseen. Tavoitteenamme on motivoitunut, hyvinvoiva
ja terve tyontekija seka toimiva ja tuottava yhteiso.
Toimintamme perustuu huolenpitoajatteluun — autamme ja
opastamme tyontekijad kantamaan myos itse vastuuta
hyvinvoinnistaan.

Turvallinen tydymparisto
Tama on lakisaateinen velvoitteemme, jonka
toteutumisesta kannamme vastuun.

Aavd

.@.

Tydn sujuvuus

Kerddmme havaintoja ja palautetta tyon sujuvuudesta
yksilo- ja tyoyhteisotasolla. Kerromme tydnantajalle
havainnoistamme, ja haasteiden edessa tarjoamme
kehitysehdotuksia. Olemme tyon tekemisen ammattilaisia,
ja tehtavamme on tukea ja auttaa esimiehia kehittamaan
tydyhteison arkea sujuvaksi.

Esimerkiksi: jos tietokoneohjelmistot eivat toimi,
turhautuminen liséantyy ja aiheuttaa paitsi stressid myos
tuottavuuden laskua. Konkreettisilla tytkalujen tai -olojen
parantamisella voidaan vaikuttaa seka viihtyvyyteen etta
tuottavuuteen.
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YHTEISTYO KAYTANNOSSA

Aloitus Aavassa

Tavoitteenamme on aina laadukas ja huolellinen alku yhteistydlle. Asiakassuhteen kaynnistamisen tukena
kaytamme projektityOkaluja ja starttitydpajoja. Naiden avulla asiakkaan on helppoa ja sujuvaa siirtya Aavan
asiakkaaksi.

Asetamme yhdessa lyhyen ja pitkan ajan tavoitteet
yhteistydlle. Tyodterveyshuollon vaikuttavuus syntyy
konkreettisista tavoitteista, jotka kirjataan mittareineen
toimintasuunnitelmaan.

Tavoitteiden toteutumista seurataan vuosikelloon
aikataulutetuissa yhteistyotapaamisissa. Lisaksi teemme
jatkuvaa havainnointia, ja olemme valmiita reagoimaan ja
muuttamaan suunnitelmaa nopeastikin, mikali tavoitteissa

ei pysyta.

A Ladkarikeskus P )
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YHTEISTYO KAYTANNOSSA

Nain toimii Aavan tyoterveystiimi

Aavassa tyoterveyslaakari johtaa tyoterveyshuoltoa, ja
asiakkaalla on paras osaaminen aina kaytdssaan.
Tyoterveyslagkari vastaa tyontekijan ja koko tydyhteison
terveydesta seka tyokyvystéa yhteistyossa asiakas-
organisaation kanssa. Tuloksena ovat hyvinvoivat ja
motivoituneet tyontekijat, vahentyneet sairauspoissaolot ja
edellytykset tuloksellisempaan tyohon. Tyoterveyslagakarin
tavoittaa myos sahkoisesti eAavan kautta.

Tyoterveyshoitajamme on yrityksen luottohenkil6 ja
tyontekijan ensikontakti tydterveyshuoltoon.
Tyoterveyshoitaja valmentaa tyontekijoita terveyteen ja
tyokykyyn liittyvissa asioissa. Han on tavoitettavissa
suorasta puhelinnumerosta ja eAavan kautta.
Tyoterveyshoitajalla on keskeinen rooli tydterveystiimin
seka asiakkaan valisessa viestinnassa ja yhteistydssa.

AGVE"

Tyoterveyspsykologi on henkisen hyvinvoinnin asiantuntija,
joka kehittaa ratkaisuja tyoterveyden parantamiseksi
yksilo- ja yritystasolla. Tydterveyspsykologin vastaanotolla
kasitellaan tyéhon liittyva aiheita kuten tyémotivaatiota,
palautumista ja stressia, seka yksityiselaman tilanteita,
jotka vaikuttavat tydhyvinvointiin. Vastaanotolle paasee
tyoterveyshoitajan tai tydterveyslaakarin lahetteella.
Tyoterveyspsykologin tavoittaa myo6s eAavasta.

Tyofysioterapeutti ohjaa kayttdmaan kehoa ja mielta
optimaalisesti seka tydssa ettd vapaa-ajalla. Asiantuntemus
on erityisen tarkeaa fyysisen tyon tekijdille oikeiden
tyotapojen loytamiseksi ja kuormituksen vahentamiseksi.
Tyofysioterapeutti neuvoo yksil6llisia palautumiskeinoja
tyopaivaan ja vapaa-aikaan. Tyofysioterapeutin
vastaanotolle paasee tydterveyshoitajan tai -l1adkarin
lahetteelld. Yhteyden saa my0s eAavassa.



YHTEISTYO KAYTANNOSSA

Aavan toimintamalleja

Luotsi

Aava Luotsin moniammatillinen tiimi hoitaa 50 %
tapauksista etané, mika tuo asiakasyritykselle jopa 20 %
saastot tyoterveyshuollon kuluihin. Tyontekijan
palvelupolku kaynnistyy alykkaalla palveluohjauksella.
Hoito alkaa aina jo ensimmaisesta yhteydenotosta, ja
tarvittaessa tyontekija ohjataan sopivan asiantuntijan
eta- tai lahivastaanotolle. Luotsi kartoittaa terveytta
uhkaavat riskitekijat, pitéd ennakoiden huolta
tyontekijan hyvinvoinnista ja seuraa etta hoito tehoaa.
Asiakkaasta ja tyontekijoista kerataan kattavasti tietoa,
ja dataa hyddynnetaan seka yksilon etta
organisaatiotason tyoterveyshuollossa.

Valtakunnallisuus

Toimimme fyysisesti Uudellamaalla, Tampereella ja
Oulussa, mutta jarjestamme tyoterveyshuoltotoimintaa
my0s valtakunnallisesti. Luotsi-etahoitopalvelu seka laaja
yhteistybkumppaneiden verkosto mahdollistavat

AGVE"

valtakunnallisen tydterveyshuollon ja yhdenmukaisen
palvelun koko henkiléstolle eri paikkakunnilla. Kaytannossa
valtakunnallisuus edellyttaa nimetyn ty6terveystiimimme
suunnitelmallista tiedonkeruuta asiakkaan tyokyky-
tilanteesta, nopeaa reagointia ja sdannollista raportointia
seka asiakkaalle etta verkostolle. Toimintaa ohjaavat
selvilla olon periaate, varautumisen periaate seka
osallistumisen periaate.

Hyvinvointipalvelut osana tyoterveyshuoltoa

Aavan tyoterveyshuolto haluaa tuoda hyvinvoinnin
kehittamisen osaksi yrityksen strategiaa. Aava Hyvinvointi-
palvelut tarjoaa palveluita, jotka parantavat tyontekijoiden
fyysista ja henkista tyokykya. Asiantuntijatiimimme koostuu
lilkunnan, ravitsemuksen ja liikuntalaaketieteen erikois-
osaajista, jotka testaavat ja kouluttavat henkildstoa ja
esimiehia, seka suunnittelevat raataloidysti tydyhteisolle
sopivia hyvinvointiohjelmia.
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YHTEISTYO KAYTANNOSSA

TyOokykyjohtamisen malli

Tyokykyjohtamisella tarkoitetaan tyon tuottavuutta lisdavia toimenpiteitd, joilla kehitetaan tyota ja
tyoymparistod. Toinen tarked kohde on tyokykyriskien varhainen tunnistaminen ja niihin puuttuminen.

Me Aavassa annamme vahvan panoksen asiakkaan
tyokykyjohtamiseen. Tutkimme tyontekijan ja tydyhteison
motivaatiotilaa ja autamme heitd ottamaan vastuuta
itsensa johtamisesta.

Tyokykyjohtamisen osa-alueet ovat

1. Selvilla olo (tieto yrityksen tydkyvyn ja
hyvinvoinnin tilasta ja uhkista)

2. Varautuminen (tyokykyjohtamisen mallit) ja
3. Osallistuminen (mallien mukainen toiminta)

AGVE"

Tyokykyjohtamisen kartoituksessa arvioimme tyonantajan
kaytossa olevien mallien toimivuutta. Tyokykyvalmenta-
jamme auttavat tyonantajaa kehittamaan malleja.

Aavan kehittama tyokykyjohtamisen jarjestelma on
tyonantajan tyokykytapausten hallintajarjestelmd, joka
sisaltda omat roolinsa HR:lle, esimiehille, tydntekijalle ja
tyoterveyshuollolle. Tyokyky-kysely auttaa esimiesta
Varhaisen tuen -keskustelussa.

Sivu 23



Sahkoiset palvelut

Aavan digipalvelusta
loytyvat kaikki terveystiedot,
mm. aiemmat kaynnit ja tulevat
varaukset seka lahetteet ja
laboratorio- ja
kuvantamistulokset.

Viestit - toiminnallisuuden avulla
saa vaivattomasti yhteyden
omaan tyoterveyshuollon tiimiin.

Digipalvelu on tietoturvallinen ja
helppo kayttaa. Palvelu toimii
myds mobiilissa.

eAavassa on monipuoliset
tyokalut (HR osio ja
laskuntarkastus) tydnantajan
edustajalle.

eAava tarjoaa sahko- ja
kirjepostia turvallisemman ja
nopeamman tavan seurata laskuja
ja liitteita. Henkilost6a koskevat
raportit ovat vain muutaman
klikkauksen paassa. eAavassa voi
seurata organisaation
tunnuslukuja, kuten
tyoterveyshuollon kayntitilastoja
ja kustannuksia.

Tydnantajan Exrtranet on
palvelu, jonka avulla asiakas voi
tarkastella ja yllapitaa
tydntekijoiden tietoja seka tehda
sairauspoissaoloilmoituksia.
Tiedot péivittyvat suoraan Aavan
potilastietojarjestelmaan.

Terveena tyossa -kyselyn
avulla kartoitetaan henkilostén
tyokyvyn ja hyvinvoinnin
nykytilaa. Tulosten avulla
tybnantaja voi paremmin
suunnitella ja tukea henkildston
hyvinvointiin liittyvia
toimenpiteita.

Tuloksia hyddynnetéan
tydterveyshuoltotiimin kanssa
kustannustehokkaan tydkyky-
johtamisen suunnittelussa.

Tyokykyjohtamisen
jarjestelmassa tyonantaja
nakee kaikkien osatyokykyisten
tiedot yhdessa paikassa. Tydkalua
voidaan kayttaa apuna myos
keskusteluissa tydntekijoiden
kanssa.

HR nékee jarjestelmassa kaikki
tiedot, esimies alaistensa tiedot
ja tyontekija omat tietonsa.
Ty6terveystiimi padsee vain
erikseen kutsuttuna mukaan.
Jarjestelméan kayttotuki, yllapito
ja jarjestelméan hallinta
tapahtuvat Aavassa.
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YHTEISTYO KAYTANNOSSA

Asiakastyytyvaisyyden
seuranta

Asiakastyytyvaisyydessa meita ohjaa jatkuvan kehittamisen
periaate. Kartoitamme sdannoéllisesti asiakkaidemme tyytyvaisyytta,
ja kehitdmme toimintaa saamamme palautteen pohjalta. Toiminta
arvioidaan ja kehitetaan yhteistyopalavereissa.

Tiedonkeruu ja toiminnan kehittdminen:

* Teetamme joka toinen vuosi laajan asiakastyytyvaisyyskyselyn
ulkopuolisella taholla.

* Toteutamme itse kohdennettuja asiakastyytyvaisyyskyselyita eri
asiakassegmenteille. Nain saamme kerattya laajemmin palautetta
toiminnastamme.

* Teemme organisaatiokohtaisia kyselyita, joiden kohderyhmana voi olla
esimiehet tai tydntekijat.

e Jarjestamme asiakkaiden kanssa erilaisia tydpajoja, joissa keskitytaan
valittuun aiheeseen, ja kehitetaan esimerkiksi uusia, yhteisia tyokaluja.

Ladkarikeskus ."'-'.
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YHTEISTYO KAYTANNOSSA
Raportointi ja vaikuttavuus

Erilaiset toiminnan-, laadun ja vaikuttavuuden mittarit ovat olennainen osa Aavan tavoitteellista
tyoterveyshuoltoa. Mittareiden avulla seuraamme pitkajanteisesti ja aktiivisesti tydterveyshuollon
vaikuttavuutta.

Toimintasuunnitelmaa laadittaessa sovimme yhdessa
asiakkaan kanssa raportoinnin laajuudesta ja tiheydesta
seka kdymme lapi kaytettavat mittarit ja seurantamallit.
Raportoinnin tavoitteena on edistaa yrityksen
tyokykyjohtamisen strategian toteuttamista ja toimia
saavutettujen tavoitteiden tulosten mittarina.

Tyoterveyshuollosta vastaavan tiimin tehtéavana on
tiedottaa tyopaikan tyokyvyn ja -hyvinvoinnin tilasta
tyonantajalle. Koostamme raportteja, jotka sisaltavat
keskeisen tiedon tydpaikan tyokykytilanteesta.

Ladkarikeskus P )
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Lakisaateiset palvelut

Lakisdateinen tyoterveyshuolto sisaltda tybnantajan tydterveyshuoltolain mukaiset velvoitteet.

Lakisaateisiin palveluihin kuuluu mm. tydpaikkaselvitys,
toimintasuunnitelma, terveystarkastukset, tietojen anto,
neuvonta ja ohjaus seka ensiapuvalmius.

Terveystarkastuksissa hyodynnetaan perinteisten
menetelmien lisaksi séahkoisia kyselyja ja
videovastaanottoja.

Osatydkykyisten tunnistamisesta ja heidan tyokykyaan
edistavista toimenpiteista sovitaan yhteistydssa asiakkaan
kanssa toimintasuunnitelmaa tehtéessa.

Tyoéhon liittyvat laakarinlausunnot, rokotukset ja
terveystarkastuksiin liittyvat laboratorio- ja
kuvantamistutkimukset sisaltyvat palveluun.

AGVE"

Lakisaateiset tyoterveyshuollon palvelut toteuttaa Aavan
toimipiste, jossa asiakkaalle nimetty tydterveyshuollon
vastaava tiimi tydskentelee. Jos asiakasyrityksessa on
monta toimipaikkaa, nimetty tyoterveystiimi koordinoi
tyoterveyshuoltotoimintaa.
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Aava Perushuolenpito

Aavan Perushuolenpito on suunniteltu siten, etta tyokykya edistava sairaanhoito
pitda tyontekijat terveina tytssaan. Sairauden yllattaessa tavoitteemme on palauttaa
nopealla ja aktiivisella hoidolla tyokyky ja terveydentila ennalleen.

Aavan Perushuolenpito sisaltaa lakisaateisen tydterveys-
huollon liséksi tyoterveyslaakarin, yleisladkarin,
tyOterveyshoitajan ja sairaanhoitajan toteuttaman hoidon.
Huolenpitoon kuuluu suppea laboratoriopaketti ja
peruskuvantamistutkimukset. Tyontekijat voivat asioida
kaikissa Aavan toimipisteissa.

Kustannus muodostuu sopimuksen kattamien palveluiden
kaytosta voimassaolevan hinnaston mukaisesti.

Halutessasi voit valita lisgpalveluita tukemaan
Perushuolenpitoa.

Ladkarikeskus P )
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Aava Kattava Huolenpito

Aavan Kattava Huolenpidossa tyokykya edistetéddn Perushuolenpitoa
laajemmalla yleislaakaritasoisella sairaanhoidolla. Tyoterveyslaakari voi
konsultoida erikoislaakaria sairaanhoidossa.

Palvelu sisaltaa laaketieteellisin syin tehtavat kattavat
yleisladkaritasoiset tutkimukset tehokkaan hoidon
varmistamiseksi. Kuvantamistutkimukset sisaltavat
peruskuvantamistutkimusten lisaksi ultraganitutkimukset.

Kattava laboratoriotutkimuspaketti mahdollistaa
tehokkaan tydkykya edistavan sairaanhoidon. Tyontekijat
voivat asioida kaikissa Aavan toimipisteissa kaikkina
aukioloaikoina.

Kustannus muodostuu sopimuksen kattamien palveluiden
kaytosta voimassaolevan hinnaston mukaisesti.

Halutessasi voit valita lisapalveluita tukemaan Kattavaa
Huolenpitoa.

Ladkarikeskus P )
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Aava Tayshuolenpito

Tayshuolenpito taydentaa lakisaateisia palveluita, seka Aava Perushuolenpitoa ja
Kattava Huolenpitoa. Tayshuolenpitoa suositellaan erityisesti yrittgjille.

Aavan Tayshuolenpidon liséominaisuuksina ovat laajempi
laboratoriotutkimuspaketti ja kuvantamistutkimukset.
Tama sopimustaso sisaltaa erikoisladkarikonsultaatioiden
lisaksi erikoislaakarikaynnit ilman tyoterveyslaakarin
lahetetta ja erikoislaakarin tekemét toimenpiteet.

Kustannus muodostuu sopimuksen kattamien palveluiden
kaytosta voimassaolevan hinnaston mukaisesti.

Halutessasi voit valita lisapalveluita tukemaan
Tayshuolenpitoa.

Ladkarikeskus P i
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Yrittajan tyoterveyshuolto

Yrittajan arki voi olla raskasta ja vastuu on suuri. Aavan Tydterveyshuolto huolehtii yrittdjan
hyvinvoinnista ja jaksamisesta. Sopimustasoistamme suosittelemme yrittajalle aina Tayshuolenpitoa.

Kokonaisuutta taydennetaan yrittajalle sopivilla Tarvittaessa tyoterveyshuolto ohjaa yrittdjan hoitoon ja
hyvinvointiratkaisuilla. Yrittgjalle nimetaan oma kuntoutukseen sek& antaa kuntoutukseen liittyvaa
tyoterveyshoitaja ja tyoterveyslaakari, joilla on apuna neuvontaa. Osana toimintaa on myds elintapoihin liittyva
moniammatillinen asiantuntijaverkosto. terveysneuvonta.

Ty6terveyshuoltotiimi auttaa yrittajad kehittamaan
tyoolosuhteita. N&in terveysvaaroja voidaan jo
suunnitteluvaiheessa ennakoida ja vahentaa.

Terveystarkastus tehdaan tyoterveyshuoltotoimintaa
aloitettaessa, tyon tai tydolosuhteiden muuttuessa ja
tyokykyyn vaikuttavien sairausvaiheiden jalkeen.
Tarkastuksen sisaltdo maaraytyy tyon vaatimusten,
tyoolosuhteiden ja yrittajan omien terveydellisten
ominaisuuksien mukaan.

Ladkarikeskus o0 )
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Tyokykya tukevat hyvinvointipalvelut

Aavan Hyvinvointipalvelut tukevat tyoterveyshuoltoa ja kehittavat henkiloston tyokykya ja toimivaa
tydyhteista. Kustannustehokas kokonaisuus raataloidaan yhteistyossa asiakkaan kanssa.

Henkilokohtainen hyvinvointimittaus

Tyontekijalla on mahdollisuus osallistua vuosittain
valitsemaansa hyvinvointimittaukseen. Valittavana on

FMS liikehallinnan testi, Fibion-passiivisuusmittaus, Huco
360 -hyvinvointianalyysi, Firstbeat-sykevalivaihtelumittaus
seka Inbody-kehonkoostumuksen mittaus. Mittausten lisaksi
valittavana on henkilokohtaisen valmennuksen aloitus-
paketti. Kaikkiin mittauksiin sisaltyy henkilokohtainen
palaute ja ohjeet mita muutoksia arjessa voisi tehda.

FMS liikehallinnan testi

Kartoituksessa arvioidaan kehon eri osien liiketta erikseen
ja niiden yhteistoimintaa. Testin avulla voidaan I6ytaa ja

ennaltaehkaista virheellisesti toteutetusta liikunnasta tai

huonosta tydasennosta aiheutuvia ongelmia. Oikean lihas-
tasapainon ansiosta lihakset aktivoituvat taloudellisesti ja

AGVE"

kehon kuormitus on optimaalista, harjoittelu tasapainoista
ja tehokasta. Hyva lihastasapaino ehkaisee myos tuki- ja
lilkuntaelimiston sairauksia ja rasitusvammoja.

Fibion-passiivisuusmittaus

Fibion-mittaus on yksi tarkimmista mittareista selvittaa
todellinen paivittainen passiivisuuden ja aktiivisuuden
maara. Raportti on helppolukuinen ja havainnollistaa
innostavasti miten pienilla teoilla on suuria terveydellisia
vaikutuksia.

Huco 360 hyvinvointianalyysi

antaa kokonaisvaltaisen kuvan henkilon hyvinvointiin
vaikuttavista tavoista ja tottumuksista. Profiilissa ja
henkilokohtaisessa palautteessa kaydaan lapi luontainen
tyyli toimia, ruokailutottumukset, liikuntatottumukset seka
lepo ja palautuminen.
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Firstbeat-sykevalivaihtelun mittaus
Firstbeat-kartoitus perustuu sydamen syketietoa
analysoivaan hyvinvointianalyysiin. Mittauksella saadaan
tarkka kuva osallistujan henkisesta ja fyysisesta
kuormittumisesta.

Inbody-kehonkoostumusmittaus

Mittauksella saadaan tarkka kuva kehon koostumuksesta
kuten lihaksen ja rasvan maard, sisdelinrasva seka vyotaro-
lantiosuhde. Mittaustuloksen perusteella asiantuntija antaa
vinkkeja elamantapamuutokseen.

Hyvinvointirastit

TYHY-paivat voivat sisaltaa erilaisia rasteja, joilla voidaan
pitaa tietoiskuja esimerkiksi ravinnosta, lilkkunnan
myyteista, aktiivisesta elamantavasta tai vaikka
hengityksen vaikutuksesta tydssa jaksamiseen.

AGVE"

Hyvinvointiluennot

Erilaiset hyvinvointiin liittyvat luennot tavoittavat
tehokkaasti suuremman kuulijakunnan kerrallaan.
Luentojen sisallot raataldidadn asiakasyrityksen tarpeiden
mukaan.

Esimerkkiaiheita: liikunta ladkkeena, uni ja palautuminen,
kognitiivinen ergonomia, 10 asiaa joita et tiennyt
ravitsemuksesta.

Motivaatiopalvelut

Motivoituneet tydntekijat ovat innostuneita ja tuottavia.
Motivointiin kannattaa panostaa kaikilla organisaatio-
tasoilla. Aavan Motivaatiokyselylla voidaan kartoittaa
yksilon, tyoyhteison tai koko yrityksen motivaatioilmastoa.
Tulosten avulla suunnataan valmennus motivaation
kannalta olennaisiin tekijoihin ja kehityskohteisiin.
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Hammashoito osaksi tyoterveyshuollon
sopimusta

Tarjoamme asiakkaillemme mahdollisuuden liittdd hammashoito
osaksi tydterveyshuoltosopimusta. Hammashoito on ty6nantajalle
vahennyskelpoinen meno ja palvelu raataldidaan yrityksen
tarpeisiin sopivaksi.

Yhteistybkumppanimme on kotimainen yritys PlusTerveys
Hammaslaakarit, jolla on koko Suomen kattava palveluverkosto.

plusterveys
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Valitse Aava tyoterveyshuollon
yhteistyokumppaniksi

Aava Yrityspalvelut huolehtii tyoterveys- ja hyvinvointi-
palveluiden myynnista ja asiakassuhteiden hoidosta.

Voit ottaa meihin yhteytta kaikissa tyoterveyshuoltoa
koskevissa asioissa.

Kysy lisda

= myynti@aava.fi

¢ Pyyda tarjous

—C o www.aava.fi/tyoterveyshuolto/tarjouspyynto

Lagkarikeskus ...
Aava*
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Sanasto - tunnetko termit?

Alkutarkastukset, maaraaikaistarkastukset

Erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavissa toissa terveys-
tarkastus kohdistuu tyopaikkaselvityksessa havaittujen riski- ja
kuormitustekijoiden varhaiseen havaitsemiseen ja ehkaisyyn.

Erikoislaakarikonsultaatiot

Tyoterveyslaakari voi pyytaa tyokykya selvittaessaan
erikoislaakarin arvion tyontekijan sairaudesta, sen ennusteesta ja
vaikutuksesta tyokykyyn. Hoitovastuu sailyy omalla
tyoterveyslaakarilla.

Erikoislaakarin toimenpiteet
Toimenpiteita, joita tyoterveys- tai yleislaakari ei kykene
tekemaan.

Ergonominen tyopaikkaselvitys

Aloite ergonomiaselvitykseen syntyy useimmiten
tyoterveyshuollon tekemén tydpaikkaselvityksen perusteella.
Tarve selvitykseen voi tulla esiin myos tydterveyshoitajan tai -
lIaakarin vastaanotolla ja asiakas voi olla itse myds aloitteen
tekija. Toiminta voi liittya yksittaisen henkilon tyopisteen ja tyon
kuormituksen arviointiin tai se voi olla laajempi koko osastoa
koskeva ergonomiakaynti. Kaynnilla kartoitetaan asiakkaan
fyysista toimintakykya uhkaavia terveysvaaroja, opastetaan ja
annetaan ohjausta hyvista tydasennoista ja -liikkeista.
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Selvityksesta tehdaan aina kirjallinen raportti toimenpide-
suosituksineen, jonka perusteella toteutetaan seurantaa.
Menetelmina toimivat mm. tydntekijéiden haastattelut,
kyselylomakkeet ja erilaiset mittarit (mm. Viredné tydssa) seka
tydasentojen ja -liikkeiden havainnointi (kamera/videointi).

Fysioterapiapalvelut

Fysioterapeutti on liikkumis- ja toimintakyvyn sekd kuntoutuksen
asiantuntija. Fysioterapian menetelmia ovat ohjaus ja neuvonta,
terapeuttinen harjoittelu sekd manuaalinen ja fysikaalinen
terapia ja apuvalinepalvelut. Fysioterapian perustana on
fysioterapiatiede, jonka keskeisena kiinnostuksen kohteena on
ihmisen toimintakyky ja liikkuminen ja naiden suhde yksilon
toimintaan seka erityisesti toiminnan heikkeneminen ja hairio.

Gynekologin konsultaatio

Tyoterveysladkari voi lahettad tyontekijan gynekologin
vastaanotolle oireiden selvittamista varten. Hoitovastuu sailyy
omalla tydterveyslaakarilla.

Gynekologinen ultradanitutkimus

Gynekologisessa ultradéanitutkimuksessa tarkastetaan mm. kohdun
rakenne ja limakalvon paksuus, kohdun vieruskudos, munasarjat
ja virtsarakko. Erikoisladkarin harkinnan mukaan voidaan
epéaselvaa loydosta lisatutkia esimerkiksi magneettikuvauksella.
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Hermoratamittaukset (ENMG)

Talla tarkoitetaan aareishermojen ja lihasten sahkoisen
toiminnan mittaamista. Tutkimuksen syynd on useimmiten kipu,
puutuminen tai lihasvoiman heikkous, jonka takana epaillaan
olevan &areishermon puristustilan. Tutkimuksella voidaan
diagnosoida myds yleistyneita aéreishermoston sairauksia seka
lihassairauksia.

Hoidon apuvélineet

Sairauden hoidossa tarvitaan ajoittain toipumista tukevia
apuvalineita. Naita ovat esimerkiksi ranne-, polvi-, kyynartuet ja
erilaiset lastat.

Ihosairauksien valohoito

Monet ihosairaudet, jotka rauhoittuvat luonnonauringossa,
paranevat myos ultraviolettihoidoilla. Valohoitomenetelma
paatetaan oireiden mukaan. Aavassa ovat kaytossa seka UVB
valohoitolaite etta SUP valohoitolaite. Kuka tahansa laékari voi
lahettaa potilaan naihin valohoitoihin, se ei vaadi
ihotautilagkarin lahetetta.

Kardiologin konsultaatio

Tyoterveyslaakari voi lahettaa tydntekijan kardiologin
vastaanotolle oireiden selvittamista varten. Sydansairauksien
erikoisladkarin eli kardiologin arvio selventaa oireen vaatiman
tutkimustarpeen ja -kiireellisyyden. Hoitovastuu sailyy omalla
tyoterveyslaakarilla.
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Kliininen rasituskoe (EKG)

Rasituskoe on tutkimus, jossa selvitetaan rintakivun,
hengenahdistuksen, rytmihdirididen ja alentuneen rasituksen
siedon merkitysta. Tutkimusta kaytetaan esimerkiksi
sepelvaltimotaudin diagnosoinnissa. Tutkimuksen aikana potilas
polkee kuntopydraa asteittain nousevalla vastuksella, kunnes
tavoiteltu syketaso on saavutettu tai jokin oire pysayttaa
tutkimuksen. Tutkimuksessa rekisterdidaan koko ajan sydanfilmia
ja mitataan verenpainetta muutaman minuutin valein. Laakari
tarkkailee potilaan vointia ja elintoimintoja koko ajan ja
muodostaa kokonaiskuvan potilaan suorituskyvysta ja sita
rajoittavista oireista ja syista. Tutkimuksesta saatava tuki
oireiden arvioinnissa ja hoidossa on parhaimmillaan jos sen tekee
potilasta muutoinkin hoitava sydansairauksien erikoislaakari.

Kohdunkaulan tahystys

Kolposkopiassa tutkitaan kohdunkaulan, emattimen ja
ulkosynnytinten aluetta suurentavalla, optisella laitteella.
Tutkimuksen suorittaa gynekologi, joka on perehtynyt
kohdunsuun tahystykseen ja kohdunsuun, emattimen ja
ulkosynnytinten alueen sairauksien hoitoon.

Luuntiheysmittaus

Luuntiheysmittauksella eli luun mineraalipitoisuuden mittauksella
selvitetdaan luun haurastumista ja luukatoa. Mittaus tehdaan
matalaenergiseen rontgensateilyyn perustuvalla tekniikalla DEXA-
laitteella.
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Mammografiatutkimukset

Mammografia eli rintojen rontgentutkimus on ensisijainen yli
30-vuotiailla naisten rintarauhasen tutkimusmenetelma. Aavassa
mammografiatutkimukseen kuuluu aina taydentéava
ultradanitutkimus.

Magneettitutkimukset

Magneettikuvaus on kivuton kuvausmenetelmd, jolla saadaan
tarkkoja leikekuvia elimistosta. Kuva saadaan aikaan
hyddyntamallé kudosten vesipitoisuutta ja magneettisia
ominaisuuksia, ilman rontgensateitd. Magneettikuvaus soveltuu
hyvin tuki- ja liikuntaelinten, keskushermoston seka vatsan,
rintojen ja my0s verisuonten tutkimiseen.

Osatyokykyisten terveystarkastukset

Tyontekijoille tehdaan yksildllinen hoidon, tyokyvyn tuen ja
kuntoutuksen suunnitelma. Saanndllisissa tapaamisissa tuetaan
suunnitelman toteutumista.

Papakoe

Saanndllisellda Papa-kokeella pyritédn ennaltaehkéiseméaéan
kohdunkaulan syépaé. Gynekologinen irtosolututkimus eli
papakoe voidaan ottaa gynekologin vastaanotolla tai
laboratoriossa hoitajan toimesta.

Paivakirurgiset leikkaushoidot
Paivakirurgiset toimenpiteet ovat ennalta suunniteltuja
toimenpiteitd joissa on tavoitteena potilaan toipuminen ja
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kotiutuminen saman péivan aikana. Toimenpiteissa suositaan
selké- ja paikallispuudutusta seké nukutusta lyhytvaikutteisin
ladkeainein. Paivakirurgisesti hoidettaviksi soveltuvat potilaat,
joiden terveydentila on vakaa ja toimenpide ei vaadi yli 12
tunnin sairaalahoitoa.

Pientoimenpiteet ladketieteellisin perustein tarvike-
maksuineen ja ladkkeineen:

Haavan ompelu

Tarkoittaa ihohaavan sulkemista tikkien avulla.

Ihomuutoksen poisto
Esimerkiksi luomien ja rasvapattien poisto ja paiseiden avaus.

Poskiontelohuuhtelu

Huuhtelussa punktioneula vieddan nendkaytavan sivuseinan
puudutetun limakalvon Iapi poskionteloon, jonka kautta
poskiontelo huuhdellaan lampimalla keittosuolalla.

Ravitsemusterapeutin sairaanhoitokaynti

Ravitsemusterapeutti auttaa ihmisié kaikissa asioissa, jotka
liittyvat syotyyn ravintoon seké kropan ravitsemustilaan.
Vastaanotolla saat kasityksen omasta ruokavaliostasi ja
ravitsemuksestasi. Ravinto-opillisen hyvinvoinnin liséksi
ruokavaliolla on suuri merkitys monen sairauden hoitoon ja
ehkaisyyn. Tyoterveyslaakari voi lahettdd ravitsemusterapeutille
ladketieteellisin perustein.
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Suunnatut tydpaikkaselvitykset

Tehd&an tarpeen vaatiessa, perustydpaikkaselvityksen
perusteella, erityistarpeen tai esiin tulevan ongelman tai
terveysriskin perusteella.

Sydamen ultradaanitutkimus

Sydamen ultradani eli kaikututkimus on sydadmen rakenteita ja
toimintaa monipuolisesti kuvaava kivuton tutkimus, jossa potilas
ei joudu alttiiksi rontgensateilylle. Tutkimuksen suorittaa
sydéantautien erikoislaakari. Tarkeimpié ultradanitutkimuksen
aiheita ovat sydamen vajaatoiminta ja sen epaily, sivuaanet,
sydénlihassairauksien tai -tulehduksen epaily, sydéanpussin
sairaudet ja erilaiset rytmihairiot.

Sydamen vuorokausirekisterdinti

Holter eli sydanfilmin vuorokausiseuranta rekisterdi 24—48 tunnin
ajan sydamen sahkdista kayraa eli EKG:ta potilaaseen
kiinnitettavan pienen nauhurin avulla. Sen tallentama tieto
kaydaan lavitse rekisterdinnin jalkeen ja sydansairauksien
erikoislaakari antaa siita yksityiskohtaisen lausunnon.

Silméatutkimukset

Aavan silmalaékareilla on kaytdssa kaikki nykyaikaiset
silmélaboratoriopalvelut. Palvelujen avulla saamme luotettavia
tutkimustuloksia, joiden avulla silméalaékarin on helppo selvittaa
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oireiden syyn, seka tehdé jatkohoitosuunnitelma. Silmé-
laboratorioissamme otetaan tutkimuksia sekd ajanvarauksella,
etta silméalaékarin vastaanottokdynnin yhteydessa. Talloin
pupilleja ei tarvitse laajentaa useaan kertaan silmapohjakuvia tai
OCT-tutkimusta otettaessa.

Terveyden edistaminen ryhmassa
Erilaiset ryhmavalmennukset perustuvat tyépaikkaselvitykseen,
toimintasuunnitelmaan ja muuhun asiakasanalyysiin.

Terveydentilan seurantatarkastukset

Terveystarkastuksilla selvitetddn tyontekijoiden terveydentilaa ja
tyo- sekd toimintakykya. Terveystarkastuksia tehddan tyodterveys-
huollossa seka tyonantajan ettéa tyontekijan tarpeista.

Tietokonekuvaukset

Laakarikeskus Aava Kampissa on Planmed Verity eli ns.
kartiokeilatekniikkaan perustuva tietokonetomografia, jolla
raajojen luista, nivelisté ja poskionteloista saadaan erittain
tarkkoja kuvia. Menetelméan 0,2 millimetrin paikkaerotuskyky on
perinteista tietokonetomografiaa parempi ja siksi luiden
hienorakenteen ja irtokappaleiden arviointi on tarkempaa.
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Tuki- ja liikuntaelinongelmien verkkovalmennukset
Verkkovalmennuksia voi hyodyntéa itsendisesti oman aikataulun
mukaan. Valmennukset kestavat usean viikon ajan ja etenevat
osissa. Aavan asiantuntijat ovat suunnitelleet miten
valmennuksessa kannattaa edetd parhaan vaikuttavuuden
aikaansaamiseksi. Aavan verkkovalmennuksia ovat niska-hartia
seudun, alaselan, polven ja olkapaan valmennukset.

Tydhodntulotarkastukset

Tyohontulotarkastus on tehtavéa ennen tydhon ryhtymista tai
viimeistéaan kuukauden kuluessa tyon aloittamisesta niissa toissa
Jja ammateissa, joissa on erityinen sairastumisen vaara.
Tarkastuksissa arvioidaan tydhon tulijan sopivuutta suunniteltuun
tydtehtavaan. Arvioinnin tulee perustua tyon aiheuttamiin
erityisvaatimuksiin ja ladketieteellisiin havaintoihin tai tietoihin
aikaisemmista sairauksista.

TyOkykyvalmentaja

Aavan Tyokykyvalmentaja on tydelaman ja tyokyvyn edistdmisen
ammattilainen. Han auttaa yritysta loytamaan keinot, joilla
voidaan puuttua tyokykyriskeihin ajoissa. Organisaation kanssa
luodaan yhteiset toimintatavat ja -mallit, joilla tuetaan tata
toimintaa. Tyokykyvalmentaja on osatyokykyisen ja esimiehen
tukena koko hoitojakson ajan ja tekee samalla tiivista yhteistyota
tyodterveyshuollon kanssa.
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Tahystykset tarvikemaksuineen ilman anestesiaa:
Gastroskopia
ruokatorven, mahalaukun ja pohjukaissuolen tahystystoimenpide

Kolonoskopia
paksusuolen tahystys

Tahystyksien yhteyksissa tehtavat toimenpiteet:

Polyypin poisto

Polyyppi on limakalvokasvain, jonka poistaminen téhystyksen
yhteydessa on erittain tarkeaa. Polyypit ovat usein
mahasuolikanavan pahanlaatuisten kasvainten esiasteita.
Poistolla ehkaistaan polyyppien muuttuminen pahalaatuisiksi.
Polyypin kasvainominaisuudet tutkitaan aina mikroskooppisesti.

Perapukamien hirtto

Siséiset perapukamat ovat perésuolen limakalvon alla kulkevia
laskimolaajentumia, ’suonikohjuja”. Pukamien koko ja vaivat
(ulostydntyminen, verenvuoto, kutina, kipu) saattavat vaihdella.

Ultradanitutkimukset

Ultradanen avulla tutkitaan tuki- ja liikuntaelimiston sairauksia,
vatsan-, rintojen ja pehmytosien muutoksia, verenkiertoelimiston
sairauksia. Tutkimuksen yhteydessa voidaan ottaa tarvittaessa
ohut- ja paksuneulanaytteitd seka pistad haluttuun kohteeseen
ladkeaineita.
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Vatupassi

Tyoterveyspsykologin toteuttama hoitomenetelma psyykkisen
tyokyvyn tukemiseksi. Tavoitteena on henkilon tyo- ja
toimintakyvyn tukeminen, sairauslomien vahentaminen,
elakeriskin minimoiminen seka henkilén hyvinvoinnin
edistaminen.

Verenpaineen vuorokausiseuranta

Verenpaineen vuorokausirekisteréinnissa saadaan 24 tuntia
kattava kuva verenpaineesta ja sykkeesta. Potilaan kasivarteen
kiinnitetaan verenpainemansetti ja pieni vartalolle kiinnitettava
ohjaus- ja rekisterdintilaite huolehtii verenpaineen mittauksesta
ja tiedon taltioinnista ennalta ohjelmoidun aikataulun mukaan,
my06s nukkuessa. Tiedoista saadaan monipuolinen kuva
verenpaineen kayttaytymisesta eri vuorokaudenaikoina ja
erilaisissa tilanteissa. Vuorokausirekisteréinti on hyodyksi
erilaisissa verenpaineen hoidon ongelmatilanteissa.

Vireana tyossa (First Beat)

Vireana Tyossa -hyvinvointikartoitus on Firstbeat sykevariaatio-
analyysiin perustuva mittaus, joka tunnistaa ihmisen fysiologisia
tiloja mm. palautumista ja kuormittumista. Menetelmaa voidaan
kayttaa osana tyopaikkaselvitysta tai terveystarkastusta ja sen
avulla saadaan monipuolista tietoa henkilon fyysisesta ja
psyykkisesta kuormituksesta.
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Virtsarakon tahystys

Virtsarakon tahystys eli kystoskopia on tarkea menetelma
selvitettaessa erilaisia virtsaamisvaivoja. Yleensa tahystyksella
selvitetaan verivirtsaisuuden tai yliaktiivisen virtsarakon syyta,
seka arvioitaessa eturauhasvaivan leikkaustarvetta. Tahystimen
kautta voidaan ottaa tarvittaessa koepalat virtsarakon tai -putken
limakalvolta.

Yopolygrafia (unitutkimus)

Laakarikeskus Aavassa tehdaan unipolygrafiatutkimuksia, joiden
paaasiallinen kayttéalue on paivaaikaisen vasymyksen tutkiminen,
kun epéilldan yollistd hengityshairiota, etenkin uniapneaa.
Tutkimuslaitteisto rekisterdi happisaturaatiota, pulssia
(oksimetri), nendn ja suun ilmavirtausta, kuorsausta, rintakehan
ja pallean hengitysliikkeita ja kehon asentoa. Tutkittavalle
varataan aika tutkimusyksikkoon tutkimusyoté edeltavaksi
paivéksi ja seuraavana paivana tutkittava palauttaa laitteen, ja
nauhurin tallentamat tiedot puretaan.
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Tyoterveyshuollon lait ja asetukset

Tyoterveyshuoltolaki
(138372001, 4§)

Tydnantajan on kustannuksellaan
jarjestettéava tyoterveyshuolto
tyosta ja tyoolosuhteista johtuvien
terveysvaarojen ja -haittojen
ehkaisemiseksi ja torjumiseksi seka
tyontekijoiden turvallisuuden,
tyokyvyn ja terveyden
suojelemiseksi ja edistamiseksi.
Tydterveyshuolto tulee jarjestaa ja
toteuttaa siina laajuudessa kuin
tyosta, tydjarjestelyista,
henkilostosta, tydpaikan
olosuhteista ja niiden muutoksista
johtuva tarve edellyttéa, siten kuin
tassé laissa saadetaan.

Lagkarikeskus ...
Aava*

Hyvéa tydterveyshuolto

kaytanto -asetus
(708/2013)

Asetus painottaa tyonantajan,
tyontekijan ja tyonantajan tiivista
yhteistyota. Tyoterveyshuollon
keskeisena tavoitteena on
tyontekijoiden terveyden ja tyokyvyn
edistaminen seké tyokyvyttdmyyden
ehkaisy.

Tyo6terveyshuolto perustuu
asiakaslahtoiseen, riippumattomaan,
eettiseen, luottamukselliseen,
monitieteellisen ja
moniammatilliseen toimintaan.

Ty6terveyshuollon toiminta sisaltéa
tydpaikan tarpeiden arvioinnin,
toiminnan suunnittelun,
vaikuttavuuden seurannan ja
arvioinnin seka laadun parantamisen.

Tyo6turvallisuuslaki
(73872002, 1§)

Lain tarkoituksena on parantaa
tydympéristoéa ja tydolosuhteita
tyontekijoiden tyokyvyn
turvaamiseksi ja yllapitamiseksi
seka ennalta ehkaisté ja torjua
tyOtapaturmia, ammattitauteja ja
muita tyosta ja tydympaéristosta
johtuvia tyontekijoiden fyysisen ja
henkisen terveyden, jaljempana
terveys, haittoja.

Euroopan unionin yleinen

tietosuoja-asetus
(EU 679/2016)

Asetus on tullut voimaan toukokuussa
2016 ja sita sovelletaan kansallisesti
25.5.2018 alkaen. Tietosuoja-asetusta
(GDPR) sovelletaan lahtokohtaisesti
kaikkeen henkilttietojen kasittelyyn.
Asetuksen tavoitteena on
rekisterdidyn oikeuksien
vahvistaminen, tietosuojan globaalin
ulottuvuuden huomioiminen seka
tietosuoja-saantdjen taytantéonpanon
valvonnan tehostaminen
digitaaliaikana. Asetuksessa korostuu
erityisesti henkilo-tietojen kasittelyn
avoimuuden ja lapinakyvyyden
lisaaminen seka rekisterdityjen oikeus
valvoa henkilotietojensa kasittelya.
Asetus velvoittaa rekisterinpitajia
varmistamaan tietoturvansa
riittavyyden ja varautumaan
ongelmatilanteisiin.
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KELA-korvaukset tyoterveyshuollossa

Yrityksella on mahdollisuus hakea Kela-korvausta kohtuullisista tydterveyshuollon ja sairaanhoidon kustannuksista. Toimintaa on
toteutettava hyvéan tyoterveyshuoltokaytannon periaatteiden mukaisesti ja palveluiden on oltava maksuttomia tydntekijoille.

Korvattavia kustannuksia syntyy:

e Tyoterveyshuollon ammattihenkildiden eli tyoterveysladkareiden ja
-hoitajien palveluista.

e Ammattihenkildiden tarvitsemista asiantuntijapalveluista.

e Ammattihenkildiden tarvitsemista laboratorio- ja radiologisista
tutkimuksista.

e Tyodpaikan ensiapuvalmiuden yllapitamisesta.

* Muista tyoterveyshuollon toteuttamiseen tarpeellisten
voimavarojen kaytosta.

e Tyodterveysaseman yllapidosta ja varustamisesta tydnantajan omalla
tyoterveysasemalla.

Tydterveyshuollon asiantuntijoiden kustannuksia voidaan korvata vain,
kun tydterveyshuollon ammattihenkilot ovat arvioineet esim.
tydpaikkaselvitysten ja terveystarkastusten perusteella asiantuntija-
palvelujen tarpeen. Asiantuntijoita ovat esim. fysioterapeutit ja
psykologit sek& tybhygienian, sosiaalialan, ergonomian, tyénakemisen,
ravitsemuksen, puheterapian ja liikunnan alan asiantuntijat.
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Erikoislaakarin palvelut ja tutkimukset korvataan tydterveyshuoltona
silloin, kun tyoterveyslaakari on pyytanyt erikoislaakarin konsultaatioita
arvioidakseen tyontekijan tyokykya ja hoitomahdollisuuksia. Tydkyvyn
arviointi- ja hoitovastuu sailyy tyoterveyslagkarilla.

Ehkaisevan tyoterveyshuollon (KL I) etépalveluista voidaan maksaa
tyoterveyshuollon korvausta 1.1.2017 alkaen. Poikkeuksena téhan on
tyopaikkaselvitykseen kuuluva tyépaikkakaynti, joka on lahtdkohtaisesti
tehtava fyysisena kayntina tydpaikalla. Etapalveluna annetuista
tyoterveyshuollon sairaanhoidon ja muun terveydenhuollon palveluista
(KL 1) on maksettu tyoterveyshuollon korvausta 1.3.2016 alkaen.

Tybnantaja hakee korvausta tydterveyshuollon kustannuksista
kirjanpitonsa mukaan tilikausittain lomakkeella SV 98a TTH. Korvausta
haetaan 6 kuukauden kuluessa tilikauden paattymisen jalkeen.
Hakemuksessa esitetyt kustannukset on pystyttava selvittdmaan
tydnantajan kirjanpidosta. Korvausta voi hakea myds sahkdisesti
tyonantajien asiointipalvelun kohdassa Tydterveyshuollon korvaukset.
Asiointipalvelua varten tydnantajalla pitaa olla Y-tunnus ja Katso-
tunniste.



Taydentavien palvelujen KELA-korvaukset

Yrityksella on mahdollisuus hakea sairausvakuutuslain mukaista
korvausta jarjestamistaan henkiloston tyoterveyshuoltoa
taydentavista hoidoista ja tutkimuksista, joista ei haeta korvausta
tyoterveyshuoltona. Esimerkkind sairausvakuutuslain mukaisen
korvauksen piiriin kuuluvista palveluista ovat tydterveyshuolto-
sopimusta taydentavat suorat erikoislagkarikaynnit ja niihin liittyvat
tutkimukset.

Kela korvaa sairausvakuutuslain (2015) nojalla osan laakarin
maaraamien tutkimusten ja hoitojen kustannuksista, jos tutkimukset
ja hoidot ovat tarpeellisia asiakkaan sairauden vuoksi.

Tutkimuksen ja hoidon korvaaminen edellyttad, etta tutkimus ja
hoito on tehty vuoden kuluessa laakarin maarayksesta.
Tietokonetomografia- ja magneettitutkimusten korvaaminen
edellyttaa, etta tutkimuksen on maarannyt potilasta hoitava
erikoislaakari.

Korvausten perusteena ovat Kelan tutkimuskohtaiset taksat.
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Nain haet sairausvakuutuskorvauksen

Tybnantaja tayttaa Kelan lomakkeen Tilitys Suomessa
syntyneistéa sairausvakuutuslainmukaisista sairaanhoito-
kustannuksista (SV 131).

Tilitykseen liitetdén tydnantajalle tulleen laskun liitteina
olleet hoitopaikan tayttamat lomakkeet lagkarin antamasta
hoidosta tai ladkarin maaraamasta tutkimuksesta ja hoidosta.
Mukaan liitetddn myds palvelua kayttaneiden tyontekijoiden

kirjalliset valtakirjat (SV127), jotka tyontekijat ovat antaneet
hoitopaikassa palveluja kayttaessaan.

Hakemus liitteineen postitetaan Kelaan.

Korvausta tulee hakea 6 kuukauden kuluessa maksun
suorittamisesta.
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